
Opvolgen van credits en aanvragen van nieuwe credits in ASISTO 
 

Als u zelf een licentie heeft voor een bepaalde oefeningenset (b.v. SKObasis), dan kunt u het aantal nog 

beschikbare credits opvolgen, en als dat aantal te laag komt, extra credits aanvragen bij de uitgever van 

die set. 

Als u een bepaalde oefeningenset gebruikt via een instituutslicentie, maar u bent niet de houder van die 

licentie, dan kunt u wel het aantal nog beschikbare credits opvolgen, maar u kunt zelf geen extra credits 

aanvragen. U kunt de houder van de licentie (hierna de instituutsmanager genoemd) er wel op wijzen 

dat hij/zij nieuwe credits moet aanvragen. 

In wat volgt wordt uitgelegd hoe u het aantal credits opvolgt en hoe u voorkomt dat u op een bepaald 

ogenblik toch zonder credits valt (want dan kunt u geen nieuwe sessie met de bewuste oefeningen meer 

aanmaken). 

 

Aantal beschikbare credits opvolgen, extra credits aanvragen 
 

Ga naar exercises > exercises to license en selecteer in de lijst de oefeningenset waarvoor u de informatie 

wilt. U krijgt dan alle informatie over deze set, alsook de huidige situatie en de acties die u kunt 

ondernemen. 

 

Heeft u een persoonlijke licentie, dan ziet u onderaan het volgende: 

 

 

 

U kunt credits aanvragen door het aantal gewenste credits in te vullen en op get personal credits te 

klikken. De uitgever van de oefeningenset krijgt dan een e-mail met uw aanvraag.  

Als het om een niet betalende licentie gaat, dan zal de uitgever uw aanvraag wellicht onmiddellijk 

goedkeuren. Als het om een betalende licentie gaat, dan zal de uitgever uw aanvraag pas goedkeuren 

nadat de credits betaald zijn. In beide gevallen ontvangt u na de goedkeuring per e-mail de boodschap 

dat de extra credits toegevoegd zijn aan uw credits.  

 

Heeft u een instituutslicentie, dan ziet u onderaan het volgende: 

 

 



 

U kunt credits aanvragen door het aantal gewenste credits in te vullen en op get institute credits te 

klikken. De uitgever van de oefeningenset krijgt dan een e-mail met uw aanvraag. . (U kunt uiteraard 

voor uzelf een persoonlijke licentie aanvragen, maar dat is wellicht niet relevant voor u.) 

Als het om een niet betalende licentie gaat, dan zal de uitgever uw aanvraag wellicht onmiddellijk 

goedkeuren. Als het om een betalende licentie gaat, dan zal de uitgever uw aanvraag pas goedkeuren 

nadat de credits betaald zijn. In beide gevallen ontvangt u na de goedkeuring per e-mail de boodschap 

dat de extra credits toegevoegd zijn aan uw credits.  

 

Heeft u zelf geen licentie maar gebruikt u de licentie van een instituut, dan ziet u onderaan het volgende: 

 

 

 

U ziet wel hoeveel credits er nog beschikbaar zijn onder de instituutslicentie, maar enkel de instituuts-

manager kan extra credits voor die licentie aanvragen. (U kunt uiteraard zelf nog wel een probeerlicentie 

of een persoonlijke licentie aanvragen, maar dat is niet relevant voor iemand die de instituutslicentie wil 

blijven gebruiken.) 

 

Wat als u de credits niet goed opgevolgd heeft? 
 

Om te vermijden dat u onverwachts toch zonder credits valt, zal ASISTO u waarschuwen als het aantal 

nog beschikbare credits beneden de drempel van 5 komt. 

 

U heeft een persoonlijke licentie:  

Op het ogenblik dat u inlogt in ASISTO, verschijnt op uw hoofdpagina de volgende waarschuwing:  

 

 

 

 

 

U kunt dan best eerst extra credits aanvragen (zie boven) voor u verdergaat. 

 



 

 

U heeft u een instituutslicentie: 

Op het ogenblik dat u inlogt in ASISTO, verschijnt op uw hoofdpagina de volgende waarschuwing:  

 

 

 

 

 

U kunt dan best eerst extra credits aanvragen (zie boven) voor u verdergaat. 

Omdat u als instituutsmanager misschien niet vaak zelf inlogt, krijgt u op het ogenblik dat het aantal 

credits onder de 5 komt, ook een email met de vraag om extra credits aan te vragen. 

 

U heeft zelf geen licentie, maar u gebruikt de licentie van een instituut: 

Op het ogenblik dat u inlogt in ASISTO, verschijnt op uw hoofdpagina de volgende waarschuwing:  

 

 

 

Als u deze waarschuwing krijgt, vraag dan eventueel zelf nog eens aan de instituutsmanager om tijdig 

extra credits aan te vragen (zie boven).  Als de instituutsmanager dat gedaan heeft, dan zal de 

waarschuwing die u krijgt bij het inloggen dat ook vermelden. Als de uitgever de extra credits heeft 

toegekend aan het instituut, dan is er uiteraard geen waarschuwing meer bij het inloggen. 

 

 

 

 


